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Denne personvernerkleeringen beskriver hvordan Arthur J. Gallagher & Co. (med alle
tilknyttede foretak, samlet omtalt som «Gallagher Group») samler inn og behandler
personopplysninger om potensielle, eksisterende og tidligere ansatte, leverandarer,
utleid personell, byrdansatte og personer som er i praksis («du/dere», «din/deres»),
hvordan slike opplysninger blir brukt og beskyttet og, avhengig av hvilket land du bor i,
eventuelle rettigheter du har for hvordan personopplysningene dine behandles.

Det foretaket i Gallagher Group som har engasjert deg («vi», «0SS»), er
behandlingsansvarlig, altsa ansvarlig for & behandle personopplysningene dine i trdd med
denne personvernerkleeringen.

Denne personvernerkleeringen gjelder alle personopplysninger vi samler inn om deg i
forbindelse med arbeidsforholdet ditt. Personopplysninger er opplysninger eller
bruddstykker av informasjon som sammenlagt gjar det relativt enkelt & identifisere deg.

Vi vil samle inn og lagre personopplysninger om deg fra en rekke forskjellige kilder, bade
deg selv og andre parter.

Det kan veere at vi er rettslig forpliktet til & innhente visse personopplysninger om deg i
var rolle som arbeidsgiveren din. Pa tidspunktet for innsamling av personopplysninger vil
vi informere deg om hvorvidt innsamlingen er obligatorisk, og om eventuelle fglger
dersom du ikke oppgir slike opplysninger.

1.1. Opplysninger vi samler inn direkte fra deg

Vi vil som regel samle inn personopplysninger om deg direkte fra deg, for eksempel nar
du s@ker pé en stilling hos oss, i lgpet av ansettelsesprosessen, nar du starter i en ny
rolle, og til andre tider nar vi ber deg om a oppgi opplysninger, sa lenge du er ansatt hos
0SS.

Opplysningene vi samler inn direkte fra deg, kan veere av fglgende typer:

a) grunnleggende personopplysninger (f.eks. navn, eventuell tittel, sivilstatus,
kignn, fadselsdato, fadested, alder, sprak du behersker, og nasjonalitet);

b) kontaktopplysninger (f.eks. telefon-/mobilnummer, e-postadresse o0g
postadresse);

c) opplysninger om utdanning og faglig bakgrunn (f.eks. gjennomfgrt utdanning,
kvalifikasjoner, sertifiseringer (inkludert eventuelle utlgpsdatoer), lisenser og
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d)

f)

g)

h)

)
)

sertifikater, ferdigheter, medlemskap i fagorganisasjoner, CV-er, referanser,
intervjuer og tilhgrende merknader, jobbsgknader, eksterne styreverv og
eksterne forretningsinteresser);

reise- og losjikostnader (f.eks. reisebestillingsopplysninger,
medlemskapsnumre, kjgretayopplysninger, utgifter, underholdning og @nsker
angaende forpleining og diett);

annen relevant informasjon (f.eks. bankkontoopplysninger, informasjon om
vederlag og ytelser, skatteopplysninger, personnummer og
oppleeringsjournaler);

informasjon om borgerskap eller immigrasjonsstatus (f.eks. dokumenter om
arbeidstillatelse, pass, visum, opplysninger om bosted og nasjonale ID-papirer);

opplysninger om barn eller andre forsgrgede og pargrende, arvinger og
kontaktopplysninger til ngdstilfeller;*

selvidentifiserings- eller autentiseringsopplysninger (f.eks. pass, fadselattester,
farerkort og passbilde);

informasjon om fraveer (f.eks. tjenestefri eller frivillig permisjon), og

informasjon om verneplikt.

1.2. Informasjon vi samler inn fra andre kilder

Vi kan samle inn fglgende typer opplysninger om deg fra andre kilder:

a)

b)

bakgrunnssjekker fra  spesialbyrder for screening av  ansatte,
bemanningsbyraer eller offentlig tilgjengelige registre, etter hva som er tillatt i
gjeldende lovgivning (f.eks. strafferegistre, kredittopplysninger, utdanning,
verifisering av tidligere arbeidsforhold, lovpalagte referanser, sgk i styreverv,
sgk relatert til offentlig sikkerhet og faglige kvalifikasjoner);

profesjonelle profiler som er tilgjengelig pa offentlige eller medlemskapsbaserte
nettsteder eller sosiale medier (f.eks. LinkedIn);

1 Vi ber deg informere de personene du gir oss personopplysninger om, om innholdet i denne
personvernerklaeringen og forklare for dem hva vi vil bruke disse opplysningene til (for eksempel overfgring
og videreformidling), som angitt i denne personvernerklaeringen.
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d)

helseopplysninger eller forsikringsopplysninger fra eksterne tjenesteytere
(f.eks. forsikringsselskaper, bedriftshelsetjenester eller andre selskaper som
administrerer ytelser til vare ansatte);

opplysninger om arbeidet ditt eller oppfarselen din (f.eks. fra andre ansatte,
klienter eller tienesteytere du jobber med, som kan gi en tilbakemelding om deg,
eller som bidrar til & evaluere deg og arbeidet ditt); og

opptegnelser over kvalifikasjoner, opplering og akkreditering fra
utdanningsinstitusjoner og bransjeorganer (f.eks. Chartered Insurance Institute
i UK).

1.3. Andre opplysninger vi samler inn om deg

Vi kan samle inn opplysninger om deg i falgende kategorier og typer i forbindelse med
ditt arbeidsforhold hos oss:

a)

b)

d)

kompensasjon og avignning (f.eks. ansattnummer, betalingshistorikk for lgnn,
bonus, kompensasjon og vederlag, ytelser og premier, arbeidstider,
arbeidstidssporing og fraveerslister samt oppsigelsesdato);

stilling (f.eks. start- og sluttdato(er), beskrivelse av naveerende stilling,
stillingstittel, rolleprofil, arbeidsoppgaver og arbeidssted eller arbeidsplass,
arbeidshistorikk, datoer og opplysninger om omplasseringer,
oppleeringsjournaler og fagmedlemskap, navn pa arbeidsgiver, avdeling,
yrkesstatus og yrkestype, arbeidsvilkar, pensjonsrettigheter, merknader fra
sluttintervju, sluttarsak, opplysninger fra rapporterende leder(e) og
yrkesskadeforsikring);

arbeidsinnsats og historikk (f.eks. opplysninger om timefgring, vurderinger,
anbefalinger, prestasjons- og utviklingsdata, evalueringer, klager, mobbing,
trakassering og disiplineertiltak);

opplysninger om talentledelse (f.eks. merknader om jobbsgknader,
personlighetsvurderinger, ferdighetsvurderinger, faglig utvikling, planlagte og
gjennomfarte utviklingsprogrammer, e-leeringsprogrammer og opplysninger
som brukes til & fylle ut skiemaer om de ansatte);

lyddata, videodata og andre elektroniske data (f.eks. lyd- og videoopptak av
samtaler (opptak av mgter og webinarer) og overvakingsbilder);
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f)

9)

h)

opptegnelser om bygningsadgang (f.eks. timefgring og annen informasjon som
innhentes via papirdokumenter eller elektronisk, f.eks. opptegnelser fra kort
med magnetstripe);

opplysninger om din overholdelse av vare policyer, prosedyrer og standarder,
din overholdelse av taushetsplikten og andre rettslige forpliktelser sa vel som
din behandling av informasjon tilhgrende Gallagher Group, enten det gjelder
behandlet, lagret eller anvendt informasjon (f.eks. overvakingslogger og
revisjoner), og

opplysninger om din bruk av vare informasjons- og kommunikasjonsenheter,
tienester og systemer, uansett hvordan du har tilgang til dem (f.eks. bruksdata,
data om system- og applikasjonstilgang, samtalelogger  og
geolokaliseringsdata).

1.4. Sensitive personopplysninger

Vi kan ogsa samle inn visse opplysninger om deg som anses som mer sensitive, i
overensstemmelse med lokal lovgivning, for eksempel:

a)

b)
c)
d)

e)

informasjon om rase, etnisk opphav, livssyn, politiske meninger, medlemskap i
fagorganisasjoner, tilkjennegitt kjgnnsidentitet eller legning;

fotografi, fingeravtrykk eller andre biometriske kjennetegn;
opplysninger om helse eller funksjonsnedsettelser;
fraveersliste/oppmateliste (f.eks. sykdomsopptegnelser, legeerklaeringer) og

politiattest.

Vi bruker personopplysningene dine til det fglgende:

a)

etablere og handtere arbeidsforholdet med deg, for eksempel rekruttering,
ansettelsesprosess, administrasjon av  kompensasjon og ytelser,
administrasjon av arbeidstillatelser, arbeidsvurderinger, helse-, pensjons- og
spareplaner, handtering av fraveer, handtering av personalkonflikter (herunder
undersgkelse av klager og pastander om forsgmmelse), opplaering og
karriereutvikling,  overholde  kontraktsregulerte  ytelser, gjennomfgre
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b)

f)

9)

h)

)
K)

personalanalyser, omstrukturere, gjennomfgre medarbeiderundersgkelser,
administrere reise- 0og forretningsutgifter 0g godtgjarelser,
medarbeiderkommunikasjon og overfgring og avslutning av arbeidsforhold;

gjennomfare kontroller av arbeidsforhold og lovgivning, herunder kontroll av
politiattest, utdanningsinformasjon, arbeidstillatelse, yrkesopptegnelser og
kredittopptegnelser, etter hva loven tillater;

fastsla arbeidslgyve i gjeldende jurisdiksjon for & sikre overholdelse av rettslige
forpliktelser;

drive varslingskanalene vare;

stgtte overholdelsen av policyene vare og gjeldende lover og forskrifter, for
eksempel for skattetrekk, faring av opptegnelser, overvaking av mangfold og
inkludering, overholdelse av global handelsrett, handtere interne klager eller
krav, giennomfgre sikre Gallagher Groups informasjon og overholde interne
policyer og prosedyrer;

falge opp vare juridiske rettigheter og rettsmidler;

samarbeide med reguleringsmyndigheter og politiet og med offentlige og
halvoffentlige organer;

kontakte oppnevnte pargrende, barn eller andre forsgrgede eller arvinger hvis
det oppstar en ngdssituasjon eller noe annet som krever det;

gijennomfare forretningsstyring, utarbeide @konomiske prognoser, drive
strategisk planlegging og sgrge for forretningskontinuitet, fgring av registre og
allokering av selskapsmidler og personalressurser;

handtere fusjoner, oppkjap, salg, omstruktureringer, avhending og innlemming;
vedlikeholde informasjon om virksomheten og det tekniske miljget vi opererer i,
for eksempel ved a administrere produkt- og tjenesteutviklingen,
sikkerhetsforvaltningen, fore revisjonslogger  og benytte andre
rapporteringsverktgy;

beskytte IT-infrastruktur, systemer, kontorutstyr 0og andre
eiendeler/formuesgoder;

tilrettelegge ved funksjonsnedsettelser eller sykdom;
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n)

0)

avidentifisere og aggregere personopplysninger til bruk for andre formal, sa
fremt det da blir umulig & identifisere enkeltpersoner basert pa opplysningene,

09

andre formal du gir samtykke til.

Nar lokale lover krever at vi har et rettslig grunnlag for a behandle personopplysningene
dine, vil dette grunnlaget i de fleste tilfeller vaere noe av det fglgende:

a)

b)

d)

e)

for & oppfylle vare avtalefestede forpliktelser overfor deg i forbindelse med
arbeidsavtalen du har inngatt med oss; hvis du ikke oppgir slike opplysninger,
kan det gjare oss ute av stand til & oppfylle vare forpliktelser i trdad med en slik
arbeidsavtale;

for & oppfylle vare rettslige forpliktelser, for eksempel innhente et
identifikasjonsbevis for deg, slik at vi kan oppfylle vare forpliktelser til a
forebygge hvitvasking av penger, eller innhente status for arbeidstillatelsen din,
for at vi skal kunne oppfylle relevante krav fra myndighetene;

for & oppfylle vare rettslige forpliktelser overfor deg, for eksempel HMS-krav vi
er ansvarlige for som arbeidsgiveren din, eller overfor en tredjepart (f.eks.
skattemyndighetene);

for & oppfylle vare berettigede forretningsmessige behov og interesser, for
eksempel for & kunne administrere de ansatte pa en effektiv mate, for
budsjettering, prognoser og ressursfordeling, for & beskytte Gallagher Groups
informasjon, for & sikre overholdelse av taushetsplikt, for & beskytte oss mot
tyveri eller annen kriminalitet, for & beskytte virksomheten var mot ulovlige
aktiviteter, for & gi deg tilgang til teknologien og ressursene vare og for a utfare
analyser som setter oss i stand til & handtere arbeidsstyrken var pa en effektiv
mate og planlegge rekrutteringsaktiviteter. Nar vi  behandler
personopplysninger for & oppfylle vare berettigede interesser, tar vi i bruk
rimelige, men robuste sikringsmekanismer for personvernet ditt, og for a forsikre
0ss om at vare berettigede interesser beskyttes og ikke blir overstyrt av dine
interesser eller grunnleggende rettigheter og friheter, og

for & beskytte en annen persons vitale interesser, for eksempel ved a overlevere
helseopplysningene dine til helsepersonell i en ngdssituasjon.

Vi kan ogsa innhente samtykke fra deg for & samle inn og bruke visse typer
personopplysninger nar lokal lovgivning krever det (for eksempel i visse jurisdiksjoner der
det kreves samtykke for & samle inn, behandle og/eller overfgre personopplysninger eller
sensitive personopplysninger).
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Hvis vi ber om samtykke for & behandle personopplysningene dine, kan det vaere at den
lokale lovgivningen gir deg rett til nr som helst a trekke tilbake dette samtykket. Du kan
trekke tilbake samtykket ditt ved & kontakte oss via kontaktopplysningene i delen
«Kontakt oss». Vi vil informere deg om at du har denne retten, nar vi ber om slikt
samtykke.

Avhengig av hvilket land du bor i, og underlagt visse begrensninger, kan det veere at den
lokale lovgivningen gir deg visse rettigheter angaende personopplysningene dine. Dette
kan inkludere fglgende rettigheter:

a)

b)

c)
d)
e)
f)

9)

h)

)

fa innsyn i personopplysningene dine;

kreve dokumentasjon av autorisasjon eller tidligere gitt samtykke til at vi kan
samle inn og behandle personopplysningene dine;

rette opp feil i opplysningene vi har om deg;

slette personopplysningene dine;

begrense var bruk av eller utlevering av personopplysningene dine;
protestere pa var bruk eller utlevering av personopplysningene dine;

kreve informasjon om Gallagher Groups bruk og behandling av
personopplysningene dine;

motta personopplysningene dine i et anvendelig elektronisk format og fa det
overfart til en tredjepart (rett til dataportabilitet);

nar som helst trekke tilbake et samtykke (der det er relevant) til at
personopplysningene dine behandles, og

rette en klage til lokale personvernmyndigheter (Datatilsynet).

Hvis du gnsker & diskutere eller utgve noen av disse rettighetene, kan du kontakte oss
via kontaktopplysningene i delen «Kontakt oss». Vi vil fortelle deg om den aktuelle
rettigheten gjelder deg eller ikke.
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Vi ser gjerne at du kontakter oss for & oppdatere eller rette personopplysningene dine
hvis de endrer seg, eller hvis vi sitter pa feil opplysninger om deg.

Gallagher Group baserer ingen vesentlige beslutninger angaende arbeidsforholdet ditt
utelukkende pa automatisert behandling av personopplysningene dine.

Noe av teknologien vi bruker til & beskytte Gallagher Groups konfidensielle informasjon
og s@rge for overholdelse av interne policyer, prosedyrer, lovgivning og taushetsplikten
var, og til & beskytte vare berettigede forretningsinteresser mot ulovlige aktiviteter,
overvaker det falgende: bruk av IT, anropslogger, utskriftslogger, overfgring av Gallagher
Group-informasjon og kommunikasjon med ansatte (f.eks. e-post, overfgring av
Gallagher Group-informasjon til eksterne enheter, samarbeidsverktgy, portaler,
nettsteder, skyapplikasjoner og skylagring, bruk av direktemeldinger og andre
samarbeidsverktgy, tale- og videoanrop, mobiltelefoner og internett) og kan automatisk
filtrere, registrere eller blokkere overfgring av kommunikasjon eller merke kommunikasjon
eller utfgrte handlinger for a fa dem gransket neermere, i trad med lokale krav.

Vi kan dele personopplysningene dine med fglgende tredjeparter for de formalene som
er beskrevet i denne personvernerkleeringen, under fglgende omstendigheter:

a) profesjonelle radgivere: Vi kan dele personopplysningene dine med
regnskapsfarere, revisorer, advokater, forsikringsgivere, bankansatte,
konsulenter og andre eksterne profesjonelle radgivere;

b) tjenesteytere og forretningspartnere: Vi kan dele personopplysningene dine
med vare tjenesteytere og forretningspartnere  som utever
forretningsvirksomhet med og/eller for oss. Vi kan for eksempel innga
partnerskap med andre selskaper i forbindelse med HR- og
lgnnsadministrasjon, for & levere forsikringer eller andre ytelser, for & betjene
HR-databasen og andre applikasjoner og for a analysere opplysninger med det
formal a forbedre selskapets prestasjoner;

c) Gallagher Group-foretak: Vi samarbeider naert med andre virksomheter og
foretak i Gallagher Group-konsernet. Vi kan komme til & dele visse opplysninger
om deg og arbeidsforholdet ditt med andre Gallagher Group-foretak for & kunne
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administrere menneskelige ressurser og intern rapportering. Dette inkluderer
alle foretakene i Gallagher Group;

d) politietater, rettsinstanser, reguleringsmyndigheter,  offentlige  eller
halvoffentlige  myndigheter eller andre tredjeparter; vi kan dele
personopplysningene dine med slike parter nar vi mener at det er ngdvendig for
& overholde en rettslig eller lovpalagt forpliktelse, for a forebygge kriminell atferd
eller andre lovbrudd eller fordi det av andre grunner er nadvendig for & beskytte
vare rettigheter eller rettighetene til en tredjepart, og

e) kjgpere av formuesgoder: Vi kan dele personopplysningene dine med
tredjeparter som gnsker a kjgpe, eller som faktisk kjgper, eller som vi overfgrer
noen av eller alle formuesgodene og virksomhetene vare til. Hvis det
forekommer et slikt salg eller en slik overfaring, vil vi iverksette rimelige tiltak for
a sikre at den enheten vi overfagrer personopplysningene dine til, bruker dem pa
en mate som er i samsvar med denne personvernerklaeringen.

Fordi vi opererer som et ledd i en global virksomhet, kan det veere at de ovennevnte
mottakerne befinner seg utenfor jurisdiksjonen som du bor i (eller som vi leverer
tienestene i). Du finner mer informasjon i avsnittet «Internasjonal overfgring av
opplysninger» nedenfor.

Nar vi deler personopplysninger med profesjonelle tredjeparter, vil vi, nar gjeldende
lovgivning krever det, forsikre oss om at tredjepartene opprettholder et beskyttelsesniva
for personopplysningene som noenlunde tilsvarer det som er angitt i denne
personvernerklaeringen, ved a stadfeste det i kontrakter eller pa annen mate.

Sa langt gjeldende lov tillater det, fraskriver vi oss alt erstatningsansvar som matte oppsta
ved at tredjeparter benytter seg av personopplysningene dine. Nar gjeldende lovgivning
krever det, vil overfgring av personopplysninger bli loggfert og dokumentert, sammen
med en identifikasjon av opplysningene, formalet med overfgringen og en angivelse av
hva slags opplysninger som ble overfart. Pa forespgrsel, og der lovgivningen krever det,
vil vi bekrefte navnet pa hver eneste tredjepart som personopplysningene dine er blitt
eller vil bli overfart til.

Fordi Gallagher Groups operasjoner er av en global karakter, vil vi overfgre visse
personopplysninger pa tvers av landegrenser til Gallagher Group-foretak eller til
tienesteytere (som jobber sammen med eller pa vegne av oss) for & kunne oppfylle
formalene som er beskrevet i denne personvernerkleeringen.
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Det betyr at personopplysningene dine kan bli overfart til, lagret og behandlet utenfor den
lokale jurisdiksjonen din. De personvernlovene som gjelder i det landet som
personopplysningene dine blir overfgrt til, er kanskje ikke like strenge som de som gjelder
i din lokale jurisdiksjon (eller i den jurisdiksjonen vi leverer tjenestene fra).

Overfaring av personopplysninger vil vaere underlagt rimelige og egnede sikkerhetstiltak
(for eksempel kontraktsfestede forpliktelser) i trad med gjeldende rettslige krav for a sikre
at personopplysningene dine oppnar egnet vern. Hvis du vil vite mer om de egnede
sikkerhetstiltakene vi bruker, kan du kontakte oss via kontaktopplysningene i delen
«Kontakt 0ss».

Vi benytter tekniske, organisasjonsmessige, administrative og fysiske tiltak for & oppna
et sikkerhetsniva som passer til den risikoen personopplysningene vi samler inn, bruker,
utleverer, behandler, avidentifiserer og destruerer, er utsatt for. Formalet med disse
tiltakene er a sikre en vedvarende integritet og konfidensialitet for personopplysningene
vi samler inn. Vi evaluerer disse tiltakene regelmessig for at behandlingen skal veere
sikker. Veer likevel klar over at ingen sikkerhetstiltak er helt perfekte eller
ugjennomtrengelige.

Vi begrenser tilgangen til personopplysningene dine til de som trenger & bruke dem for &
oppfylle berettigede og relevante forretningsmessige formal.

Vi vil beholde personopplysningene dine sa lenge du er ansatt hos oss. Nar du en dag
slutter hos oss, vil vi beholde personopplysningene dine sa lenge som det er nagdvendig
for at vi skal kunne overholde forskriftsmessige og/eller rettslige forpliktelser, og for at vi
skal kunne handtere eventuelle saker som oppstar etter arbeidsforholdets slutt, for
eksempel for &:

a) gi deg vedvarende ytelser, for eksempel administrasjon av ansatteaksjer,
langsiktige ytelser, pensjon eller forsikringer;

b) fare forretningsmessige opptegnelser for analyse- og/eller revisjonsformal;
c) overholde arkiveringskrav i gjeldende lover og forordninger;

d) forsvare oss mot eller gjgre gjeldende eksisterende eller potensielle rettslige
krav, og

e) handtere anmodninger eller klager fra deg.
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Vi vil avidentifisere eller slette personopplysningene dine nar det ikke lenger er behov for
dem for & oppfylle disse formalene. Hvis det av tekniske grunner ikke er mulig for oss a
slette alle personopplysningene dine fra systemene vare, vil vi iverksette rimelige tiltak
for & forhindre fremtidig behandling eller bruk av dem.

Du kan lese mer i de lokale oppbevaringskravene som gjelder deg:
https://ajg0.sharepoint.com/teams/Go-legal.
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Hvis du har spgrsmal om hvordan vi samler inn, lagrer eller bruker personopplysningene
dine,
kan du kontakte oss pa adressenGallagherEthicsandCompliance@ajg.com.

| noen jurisdiksjoner kreves det at man oppgir navnet pa den enkeltpersonen som er
ansvarlig for personvernet.

Land Rolle og navn

Bermuda Personvernansvarlig: Aaron Lutkin

Brasil Personvernansvarlig: br.privacidade@ajg.com or
br.privacidade@gallagherre.com

India Klageansvarlig: Sridevi Bangera

Malaysia Personvernombud: Sarah Dale
+44 (0)7395 881 930

Sar-Afrika Personvernombud: Amanda Lightfoot

Vi er opptatt av & samarbeide med deg for & finne en egnet og rimelig Igsning pa enhver
klage eller bekymring du matte ha angaende personvern. Hvis du likevel mener at vi ikke
har kommet deg i mate med en klage eller bekymring, kan du ha rett til & rette en klage
til personvernmyndigheten i landet du bor i. Du kan kontakte oss hvis du trenger
kontaktopplysningene til gjeldende personvernmyndighet.

Du kan be om & fa tilsendt en kopi av denne personvernerkleeringen ved a bruke
kontaktopplysningene i delen «Kontakt oss». Vi vil kanskje endre eller oppdatere denne
personvernerklaeringen fra tid til annen i trad med lokal lovgivning. Derfor oppfordrer vi
deg til & lese personvernerkleeringen pa nytt med jevne mellomrom.

Vi vil informere deg hvis vi gjegr vesentlige endringer i personvernerkleeringen. Hvis
endringer i personvernerkleeringen vil & fa grunnleggende falger for hvordan
personopplysningene dine behandles eller pa andre mater far vesentlige falger for deg,
vil vi informere deg om dette i god tid pa forhand, slik at du far anledning til a utgve
eventuelle rettigheter du har under lokal lovgivning (for eksempel & protestere pa de
varslede endringene).

Ikrafttredelsesdato: 22. august 2023
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