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Notis privasi ini menerangkan bagaimana Arthur J. Gallagher & Co. (yang termasuk ahli 

gabungan dan anak syarikatnya, dan secara kolektifnya "Kumpulan Gallagher") 

mengumpul dan memproses maklumat peribadi tentang bakal, pekerja masa kini dan 

masa lalu, kontraktor, pekerja, kakitangan agensi dan mereka di penempatan kerja 

(“anda”); bagaimana maklumat itu digunakan dan dilindungi; dan, bergantung pada 

negara tempat anda tinggal, apa-apa hak yang mungkin anda miliki berkaitan dengan 

maklumat peribadi anda. 

 
Syarikat Kumpulan Gallagher yang mengambil anda bekerja (“kami”, “kita”) ialah 

pengawal, perniagaan atau pihak yang bertanggungjawab untuk memproses maklumat 
peribadi anda mengikut notis privasi ini. 

 
Notis privasi ini digunakan untuk semua maklumat peribadi yang kami kumpulkan atau 

proses tentang anda berkaitan dengan pekerjaan anda. Maklumat peribadi ialah 

maklumat, atau gabungan cebisan maklumat, yang secara munasabah membolehkan 

anda dikenal pasti atau dikenal pasti. 

 

1. Maklumat peribadi yang kami kumpulkan 

Kami akan mengumpul dan menyimpan maklumat peribadi tentang anda daripada 
pelbagai sumber, termasuk maklumat yang kami kumpulkan daripada anda secara 
langsung, dan maklumat yang kami kumpulkan daripada sumber lain. 

 
Kami mungkin dikehendaki oleh undang-undang untuk mengumpul maklumat peribadi 

tertentu tentang anda, hasil daripada hubungan kami dengan anda sebagai majikan anda. 

Kami akan maklumkan kepada anda pada masa maklumat anda dikumpul sama ada 

maklumat peribadi tertentu adalah wajib dan akibat kegagalan untuk memberikan 

maklumat tersebut. 

 

1.1. Maklumat yang kami kumpulkan terus daripada anda 
 

Kami biasanya mengumpul maklumat peribadi anda secara terus daripada anda, 

contohnya, semasa anda memohon kerja dengan kami, semasa proses suai tugas anda, 

semasa anda memulakan peranan anda, dan dari semasa ke semasa sepanjang 

pekerjaan anda apabila kami meminta anda memberikan maklumat. 

 
Jenis maklumat yang kami kumpulkan terus daripada anda mungkin termasuk: 

 
a) butiran peribadi (cth. nama, gelaran, status perkahwinan, jantina, tarikh dan 

tempat lahir, umur, bahasa yang dituturkan dan kewarganegaraan); 

 
b) butiran hubungan (cth. nombor telefon/mudah alih, alamat e-mel dan alamat pos); 
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c) butiran pendidikan dan profesional (cth. sejarah pendidikan, kelayakan, 

pensijilan termasuk tarikh tamat tempoh, lesen, kemahiran, keahlian dalam 

organisasi profesional atau perdagangan, CV, rujukan, temu bual dan nota 

berkaitan, surat iringan, jawatan pengarah luar dan kepentingan perniagaan 

luar); 

 
d) maklumat perjalanan dan perbelanjaan (cth. butiran tempahan perjalanan, 

nombor keahlian, data kenderaan, tuntutan perbelanjaan, hadiah, hiburan, 

layanan baik dan keutamaan diet); 

 
e) maklumat lain yang berkaitan (cth. butiran akaun bank, maklumat imbuhan dan 

faedah, maklumat cukai, nombor pengenalan negara dan rekod latihan); 

 
f) maklumat kewarganegaraan atau imigresen (cth. dokumen yang berkaitan 

dengan kebenaran bekerja, seperti pasport, dokumen berkaitan visa, butiran 
residensi dan dokumen pengenalan negara); 

 
g) butiran yang berkaitan dengan tanggungan dan keluarga, waris terdekat, 

benefisiari dan maklumat hubungan kecemasan;1 

 
h) maklumat pengenalan diri atau pengesahan (cth. pasport, sijil kelahiran, lesen 

memandu dan pengenalan bergambar); 

 
i) maklumat ketidakhadiran (cth. masa cuti, sukarela); dan 

 
j) maklumat perkhidmatan tentera. 

 

1.2. Maklumat yang kami kumpulkan daripada sumber lain 
 

Jenis maklumat yang mungkin kami kumpulkan tentang anda daripada sumber lain termasuk: 

 
a) maklumat semakan latar belakang daripada agensi penyaringan pekerjaan, 

agensi pengambilan atau daftar yang tersedia secara umum, seperti yang 

dibenarkan oleh undang-undang tempatan (cth. sejarah jenayah dan kredit, 

pendidikan, pengesahan pekerjaan, rujukan kawal selia, carian jawatan 

pengarah, pengesahan keselamatan awam dan kelayakan profesional); 
 

 

1 Kami galakkan anda untuk maklumkan kepada mereka yang maklumat peribadinya anda berikan kepada 
kami tentang kandungan notis privasi ini dan untuk menerangkan penggunaan kami bagi (termasuk 
pemindahan dan pendedahan) maklumat peribadi tersebut seperti yang dinyatakan dalam notis privasi ini. 
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b) profil profesional tersedia di tapak web awam atau keahlian sahaja atau media 

sosial (cth. LinkedIn); 

 
c) maklumat kesihatan atau maklumat tuntutan daripada pembekal perkhidmatan 

luar (cth. syarikat insurans, penyedia kesihatan pekerjaan atau syarikat lain 

yang bantu mentadbir faedah pekerja kami); 

 
d) maklumat tentang prestasi atau kelakuan anda (cth. daripada pekerja lain, klien 

atau penyedia perkhidmatan yang anda bekerjasama yang mungkin 

memberikan maklum balas tentang anda atau mengambil bahagian dalam 
penilaian atau ulasan prestasi anda); dan 

 
e) rekod kelayakan, latihan dan akreditasi daripada badan pendidikan dan 

profesional (cth. seperti Institut Insurans Bertauliah). 

 

1.3. Lain-lain maklumat yang kami kumpulkan tentang anda 
 

Kategori dan jenis maklumat yang mungkin kami kumpulkan tentang anda semasa 

anda bekerja dengan kami termasuk: 

 
a) pampasan dan senarai gaji (cth. nombor ID pekerja, gaji, bonus, sejarah 

pembayaran pampasan dan imbuhan dan ulasan, faedah dan anugerah, waktu 

bekerja, rekod pengesanan masa dan ketidakhadiran, dan tarikh penamatan); 

 
b) jawatan (cth. tarikh mula dan tamat), perihalan jawatan semasa, nama jawatan, 

profil peranan, tugasan kerja dan lokasi pekerjaan atau tempat kerja, sejarah 
kerja, tarikh dan butiran penempatan semula, rekod latihan dan keahlian 
profesional, nama entiti yang menggaji, jabatan, status dan jenis pekerjaan, 
syarat pekerjaan, kelayakan persaraan, nota temu duga keluar, sebab berhenti 
kerja, pelaporan maklumat pengurus dan tuntutan pampasan pekerja); 

 
c) prestasi kerja dan sejarah (cth. rakaman masa, penilaian, pujian, prestasi dan 

data pembangunan, penilaian dan ulasan, rungutan, aduan, buli, gangguan dan 

maklumat tatatertib); 

 
d) maklumat pengurusan bakat (cth. nota permohonan kerja, penilaian personaliti, 

penilaian kemahiran, pembangunan profesional, program pembangunan yang 

dirancang dan dihadiri, program e-pembelajaran dan maklumat yang digunakan 

untuk mengisi biografi pekerja); 

 
e) audio, video dan data elektronik lain (cth. panggilan dan rakaman audio dan 

video lain (mesyuarat dan webinar yang dirakam) dan rakaman CCTV); 
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f) rekod capaian bangunan (cth. rakaman masa dan maklumat lain yang diperoleh 

melalui kertas atau cara elektronik seperti rekod kad leret); 

 
g) data tentang pematuhan anda terhadap dasar, prosedur dan piawaian kami, 

pematuhan anda terhadap kewajipan kerahsiaan dan kewajipan undang- 

undang dan kawal selia yang lain, serta pemprosesan maklumat Kumpulan 

Gallagher anda, di mana sahaja maklumat itu diproses, disimpan atau diakses 

(cth. log pemantauan dan ulasan); dan 

 
h) data tentang penggunaan anda bagi peranti, perkhidmatan dan sistem 

maklumat dan komunikasi kami yang melalui apa jua cara diakses (cth. data 

penggunaan, data capaian sistem dan aplikasi, log panggilan dan data 

geolokasi). 

 

1.4. Maklumat peribadi yang sensitif 
 

Kami juga mungkin mengumpul maklumat tertentu tentang anda, menurut undang- 

undang tempatan, yang dianggap lebih sensitif, seperti: 

 
a) maklumat tentang bangsa anda, asal etnik, kepercayaan agama atau falsafah, 

pendapat politik, keahlian persatuan profesional atau perdagangan, identiti 
jantina yang didedahkan atau orientasi seksual; 

 
b) gambar, cap jari atau pengecam biometrik lain; 

 
c) maklumat status kesihatan atau hilang upaya; 

 
d) maklumat ketidakhadiran/kehadiran (cth. rekod sakit, nota “cergas”); dan 

 
e) maklumat pemeriksaan latar belakang jenayah. 

 

2. Cara kami menggunakan maklumat peribadi 

anda dan asas undang-undang yang kami 

gunakan 
Kami menggunakan maklumat peribadi anda untuk: 

 
a) mewujudkan dan mengurus perhubungan pekerjaan kami dengan anda, 

contohnya pengambilan, penerimaan, pentadbiran pampasan dan faedah, 

semakan prestasi, penjagaan kesihatan, pencen dan pelan simpanan, 

mengurus ketidakhadiran, mengurus isu perhubungan pekerja (termasuk 

sebarang dakwaan salah laku), latihan dan pembangunan kerjaya, 

menghormati  faedah  kontrak,  melaksanakan  analisis  tenaga  kerja, 
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penstrukturan semula, melaksanakan tinjauan pekerja, mengurus 

 
perbelanjaan perjalanan dan perniagaan dan pembayaran balik, komunikasi 

pekerja, pemindahan dan penamatan pekerjaan; 

 

b) menjalankan pemeriksaan pekerjaan dan kawal selia termasuk pemeriksaan 
rekod jenayah, pendidikan, profesional dan kredit, seperti yang dibenarkan oleh 
undang-undang yang terpakai; 

 
c) menentukan kebenaran pekerjaan dalam bidang kuasa yang berkenaan untuk 

memastikan pematuhan dengan kewajipan undang-undang; 

 

d) menguruskan talian penting pelaporan kami; 

 
e) menyokong pematuhan dengan dasar kami dan semua undang-undang dan 

peraturan yang berkenaan, contohnya potongan cukai, penyimpanan rekod, 

kepelbagaian dan pemantauan kemasukan, mematuhi undang-undang 

perdagangan global, mengurus sebarang aduan atau tuntutan dalaman, 

menjalankan audit dan penyiasatan, melindungi maklumat Kumpulan Gallagher 

dan mematuhi dasar dan prosedur dalaman; 

 
f) meneruskan hak undang-undang dan remedi kami; 

 
g) bekerjasama dengan pengawal selia dan penguatkuasa undang-undang, 

badan kerajaan atau separa kerajaan; 

 
h) hubungi kenalan kecemasan, tanggungan, atau benefisiari yang dicalonkan 

sekiranya berlaku kecemasan atau seperti yang diperlukan; 

 
i) menjalankan pengurusan perniagaan, ramalan kewangan, perancangan 

strategik, kesinambungan perniagaan, penyimpanan rekod, aset syarikat dan 

peruntukan sumber manusia; 

 

j) mengurus penggabungan, pemerolehan, jualan, penyusunan semula, 

pelupusan dan penyepaduan; 

 
k) mengekalkan maklumat tentang persekitaran perniagaan dan teknikal di mana 

kami beroperasi, contohnya, mengurus pembangunan produk dan 

perkhidmatan, pengurusan keselamatan, mengekalkan jejak audit dan alat 

pelaporan lain; 

 
l) melindungi infrastruktur IT, sistem, peralatan pejabat dan harta/aset lain; 

 
m) menampung ketakupayaan atau penyakit; 
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n) nyahkenal pasti dan mengumpulkan maklumat peribadi untuk sebarang tujuan 

lain, dengan syarat tiada maklumat peribadi yang boleh dikenal pasti boleh 
dikenal pasti dengan mudah; dan 

 
o) untuk sebarang tujuan lain dengan persetujuan anda. 

Apabila kami dikehendaki oleh undang-undang tempatan untuk mempunyai asas 

undang-undang untuk memproses maklumat peribadi anda, dalam kebanyakan kes 

asas undang-undang kami untuk memproses maklumat peribadi anda adalah salah 

satu daripada yang berikut: 

 
a) untuk memenuhi kewajipan kontrak kami kepada anda berkaitan dengan 

kontrak pekerjaan anda dengan kami; kegagalan untuk memberikan maklumat 

ini mungkin bermakna kami tidak dapat memenuhi kewajipan kami di bawah 

kontrak pekerjaan kami dengan anda; 

 
b) untuk mematuhi kewajipan undang-undang kami, contohnya mendapatkan 

bukti identiti anda untuk membolehkan kami memenuhi kewajipan anti- 

pengubahan wang haram kami, atau mendapatkan bukti status kebenaran 

pekerjaan anda untuk membolehkan kami memenuhi kewajipan kebenaran 

kerja yang berkaitan; 

 
c) untuk mematuhi kewajipan undang-undang kami kepada anda, contohnya 

kewajipan kesihatan dan keselamatan yang mesti kami patuhi sebagai majikan 
anda, atau kepada pihak ketiga (cth. pihak berkuasa cukai); 

 
d) untuk memenuhi keperluan dan kepentingan operasi perniagaan kami yang 

sah, contohnya untuk mengurus pekerja kami dengan berkesan, untuk 

belanjawan, ramalan, dan pengagihan sumber, untuk melindungi maklumat 

Kumpulan Gallagher, untuk memastikan pematuhan terhadap kewajipan 

kerahsiaan, untuk melindungi kami daripada kecurian atau lain-lain jenayah, 

untuk melindungi perniagaan kami daripada aktiviti yang menyalahi undang- 

undang, untuk membolehkan anda mengakses teknologi dan sumber kami, dan 

untuk menjalankan analisis yang membolehkan kami mengurus tenaga kerja 

kami dengan cekap dan merancang aktiviti pengambilan. Apabila kami 

memproses maklumat peribadi untuk memenuhi kepentingan sah kami, kami 

menyediakan perlindungan yang kukuh dan munasabah untuk memastikan 

privasi anda dilindungi dan untuk memastikan bahawa kepentingan sah kami 

dilindungi dan tidak ditindas oleh kepentingan atau hak asas dan kebebasan 

anda; dan 

 
e) untuk melindungi kepentingan penting anda atau orang lain, contohnya dengan 
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memberikan maklumat kesihatan anda kepada penyedia penjagaan kesihatan 

semasa kecemasan. 

Kami juga mungkin mendapatkan persetujuan anda untuk mengumpul dan menggunakan 

jenis maklumat peribadi tertentu apabila kami dikehendaki oleh undang-undang tempatan 

untuk berbuat sedemikian (contohnya, dalam bidang kuasa tertentu di mana persetujuan 

diperlukan untuk mengumpul, memproses dan/atau memindahkan maklumat peribadi 

atau maklumat peribadi sensitif). 

 
Jika kami meminta persetujuan anda untuk memproses maklumat peribadi anda, undang- 

undang tempatan mungkin memberi anda hak untuk menarik balik kebenaran anda pada 

bila-bila masa. Anda boleh menarik balik persetujuan anda dengan 

 
menghubungi kami menggunakan butiran dalam bahagian "Hubungi kami". Kami akan 
memberitahu anda jika anda mempunyai hak itu pada masa kami meminta persetujuan 
anda. 

 

3. Hak anda ke atas maklumat peribadi anda 
Bergantung pada negara tempat tinggal anda dan tertakluk pada had tertentu, undang- 
undang tempatan mungkin memberi anda hak tertentu mengenai maklumat peribadi 
anda. Ini mungkin termasuk hak untuk: 

 
a) mengakses maklumat peribadi anda; 

 
b) meminta bukti kebenaran atau persetujuan terdahulu yang diberikan kepada 

kami untuk mengumpul dan memproses maklumat peribadi anda; 

 
c) membetulkan kesilapan dalam maklumat yang kami simpan tentang anda; 

 
d) memadam maklumat peribadi anda; 

 
e) mengehadkan penggunaan atau pendedahan kami bagi maklumat peribadi anda; 

 
f) membantah penggunaan atau pendedahan kami bagi maklumat peribadi anda; 

 
g) meminta butiran tentang penggunaan dan pemprosesan maklumat peribadi 

anda oleh Kumpulan Gallagher; 

 
h) menerima maklumat peribadi anda dalam format elektronik yang boleh 

digunakan dan menghantarnya kepada pihak ketiga (hak untuk mudah alih 
data); 

 
i) membatalkan persetujuan anda (jika berkenaan) untuk pemprosesan 
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maklumat peribadi anda pada bila-bila masa; dan 

 
j) membuat aduan dengan pihak berkuasa perlindungan data tempatan anda. 

 

Jika anda ingin membincangkan atau menggunakan mana-mana hak ini, sila hubungi 

kami menggunakan butiran dalam bahagian "Hubungi kami". Kami akan memberitahu 

anda sama ada hak tersebut terpakai kepada anda atau tidak. 

 
Kami menggalakkan anda menghubungi kami untuk mengemas kini atau membetulkan 

maklumat anda jika ia berubah atau jika maklumat peribadi yang kami simpan tentang 

anda tidak tepat. 

 

4. Alat untuk memantau, memprofil dan 

membuat keputusan secara automatik 
Kumpulan Gallagher tidak mendasarkan sebarang keputusan penting berkaitan 

pekerjaan tentang anda hanya berdasarkan pemprosesan automatik maklumat peribadi 

anda. 

 
Beberapa teknologi yang kami gunakan untuk melindungi maklumat sulit Kumpulan 

Gallagher dan memastikan pematuhan dengan dasar dalaman, prosedur, undang- 

undang dan kewajipan kerahsiaan kami, serta untuk melindungi kepentingan perniagaan 

kami yang sah daripada aktiviti yang menyalahi undang-undang, memantau; 

Penggunaan IT, rekod panggilan, rekod cetakan, penghantaran maklumat Kumpulan 

Gallagher dan komunikasi pekerja (cth. e-mel, pemindahan maklumat Kumpulan 

Gallagher ke peranti luaran, alat kerjasama, portal, tapak web, aplikasi dan storan awan, 

penggunaan pemesejan segera dan alatan kerjasama lain, panggilan suara dan video, 

telefon mudah alih dan Internet) dan boleh menapis, merekod atau menyekat 

penghantaran komunikasi secara automatik, atau menandakan komunikasi atau tindakan 

tertentu yang dilakukan untuk semakan lanjut, tertakluk pada memenuhi keperluan 

undang-undang tempatan. 

 

5. Perkongsian Maklumat 
Kami mungkin berkongsi maklumat peribadi anda dengan pihak ketiga, untuk sebarang 

tujuan yang diterangkan dalam notis privasi ini, di bawah keadaan berikut: 

 
a) penasihat profesional: kami mungkin berkongsi maklumat peribadi anda 

dengan akauntan, juruaudit, peguam, penanggung insurans, jurubank, 
perunding dan penasihat profesional luar yang lain; 

 
b) pembekal perkhidmatan dan rakan kongsi perniagaan: kami mungkin berkongsi 

maklumat peribadi anda dengan pembekal perkhidmatan dan rakan kongsi 
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perniagaan kami yang menjalankan operasi perniagaan dengan dan/atau untuk 

kami. Contohnya, kami mungkin bekerjasama dengan syarikat lain untuk HR 

dan pentadbiran gaji, untuk menyediakan insurans atau faedah lain, menjadi 

hos pangkalan data HR dan aplikasi lain dan menganalisis maklumat untuk 

meningkatkan prestasi; 

 
c) Syarikat Kumpulan Gallagher: kami bekerjasama secara rapat dengan 

perniagaan dan syarikat lain yang berada di bawah Keluarga Kumpulan 

Gallagher. Kami mungkin berkongsi maklumat tertentu tentang anda dan 

pekerjaan anda dengan syarikat Kumpulan Gallagher yang lain untuk 

pengurusan sumber manusia dan pelaporan dalaman. Ini termasuk semua 

syarikat dalam Kumpulan Gallagher; 

 
d) agensi penguatkuasaan undang-undang, badan kehakiman, pengawal selia, 

kerajaan, pihak berkuasa separa kerajaan atau pihak ketiga yang lain: kami 

mungkin berkongsi maklumat peribadi anda dengan pihak ini di mana kami 

percaya ini perlu untuk mematuhi 

 
kewajipan undang-undang atau kawal selia, untuk mencegah kelakuan jenayah 
atau salah laku lain, atau sebaliknya semunasabahnya perlu untuk melindungi 
hak kami atau hak mana-mana pihak ketiga; dan 

 
e) pembeli aset: kami mungkin berkongsi maklumat peribadi anda dengan mana- 

mana pihak ketiga yang ingin membeli atau membeli beberapa, atau yang kami 

pindahkan, sebahagian, semua atau sebahagian besar daripada semua aset 

dan perniagaan kami. Sekiranya penjualan atau pemindahan sedemikian 

berlaku, kami akan menggunakan usaha yang munasabah untuk memastikan 

entiti yang kami pindahkan maklumat peribadi anda menggunakannya dengan 

cara yang konsisten dengan notis privasi ini. 

 
Oleh kerana kami beroperasi sebagai sebahagian daripada perniagaan global, penerima 

yang dirujuk di atas mungkin berada di luar bidang kuasa tempat anda berada (atau 

tempat kami menyediakan perkhidmatan). Lihat bahagian "Pemindahan Data 

Antarabangsa" di bawah untuk mendapatkan maklumat lanjut. 

 
Apabila dikehendaki oleh undang-undang yang terpakai, apabila kami berkongs i 

maklumat peribadi dengan pihak ketiga korporat, kami akan memastikan bahawa pihak 

ketiga tersebut mengekalkan tahap perlindungan yang setanding untuk maklumat 

peribadi seperti yang dinyatakan dalam notis privasi ini dengan menggunakan cara 

berkontrak atau lain-lain. 

 
Setakat yang dibenarkan oleh undang-undang yang terpakai, kami menafikan semua 

liabiliti yang timbul daripada penggunaan maklumat peribadi anda oleh pihak ketiga. 

Apabila dikehendaki oleh undang-undang yang berkenaan, pemindahan data akan dilog 
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dan didokumenkan, mengenal pasti penerima data, tujuan penghantaran dan jenis data 

yang dihantar. Atas permintaan dan jika dikehendaki oleh undang-undang, kami akan 
mengesahkan nama setiap pihak ketiga yang maklumat peribadi anda telah, atau akan, 
dipindahkan. 

 

6. Pemindahan Data Antarabangsa 
Disebabkan oleh sifat global operasi Kumpulan Gallagher, kami akan memindahkan 

maklumat peribadi tertentu merentasi sempadan geografi kepada syarikat atau pembekal 

perkhidmatan Kumpulan Gallagher kami (bekerja bersama kami atau bagi pihak kami) 

untuk memenuhi tujuan yang diterangkan dalam notis privasi ini. 

 
Ini bermaksud maklumat peribadi anda mungkin dipindahkan, disimpan dan diproses di 

luar bidang kuasa tempatan anda. Undang-undang perlindungan data yang terpakai 

kepada negara tempat maklumat peribadi anda dipindahkan mungkin tidak setara 

dengan undang-undang dalam bidang kuasa tempatan anda (atau dalam bidang kuasa 

tempat kami menyediakan perkhidmatan). 

 
Pemindahan maklumat peribadi akan tertakluk pada perlindungan yang munasabah dan 

sesuai (seperti komitmen kontrak) menurut keperluan undang-undang yang berkenaan 

untuk memastikan maklumat peribadi anda dilindungi secukupnya. Untuk mendapatkan 

maklumat lanjut tentang perlindungan yang sesuai, sila hubungi menggunakan butiran 

dalam bahagian "Hubungi kami". 

 

 

7. Keselamatan dan Penyimpanan Maklumat 
Kami melaksanakan langkah teknikal, organisasi, pentadbiran dan fizikal untuk bantu 

memastikan tahap keselamatan yang sesuai dengan risiko maklumat peribadi yang kami 

kumpulkan, gunakan, dedahkan, proses, nyah kenal pasti dan musnahkan. Langkah- 

langkah ini bertujuan untuk memastikan integriti berterusan dan kerahsiaan maklumat 

peribadi yang kami kumpulkan. Kami kerap menilai langkah-langkah ini untuk bantu 

memastikan keselamatan pemprosesan. Harap maklum bahawa, meskipun terdapat 

usaha berterusan kami, tiada langkah keselamatan yang sempurna atau tidak dapat 

ditembusi. 

 
Kami mengehadkan akses kepada maklumat peribadi anda kepada mereka yang 

memerlukan akses kepada maklumat tersebut untuk tujuan perniagaan yang sah dan 

berkaitan. 

 
Kami akan menyimpan maklumat peribadi anda selagi anda masih bekerja dengan kami. 

Sebaik sahaja hubungan kami dengan anda telah berakhir, kami akan mengekalkan 

maklumat peribadi anda dalam satu tempoh masa yang membolehkan kami mematuhi 

kewajipan kawal selia dan/atau undang-undang kami dan menangani sebarang isu 
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selepas pekerjaan seperti: 

 
a) memberi anda sebarang faedah berterusan seperti pentadbiran ekuiti, faedah 

jangka panjang, pencen atau insurans; 

 
b) mengekalkan rekod perniagaan untuk tujuan analisis dan/atau audit; 

 
c) mematuhi keperluan penyimpanan rekod di bawah undang-undang dan 

peraturan yang berkenaan; 

 
d) mempertahankan atau membawa sebarang tuntutan undang-undang sedia ada atau 

berpotensi; dan 

 
e) berurusan dengan sebarang pertanyaan atau aduan yang anda ada. 

 
Kami akan menyahkenal pasti atau memadam maklumat peribadi anda apabila ia tidak 

lagi diperlukan untuk mana-mana tujuan ini. Jika terdapat sebarang maklumat yang kami 

tidak dapat, atas sebab teknikal, untuk memadam sepenuhnya daripada sistem kami, 

kami akan melaksanakan langkah yang munasabah untuk menghalang sebarang 

pemprosesan atau penggunaan maklumat peribadi selanjutnya. 

 
Untuk maklumat lanjut sila rujuk keperluan pengekalan tempatan anda: 

https://ajg0.sharepoint.com/teams/Go-legal. 

 

8. Hubungi Kami 
Jika anda mempunyai sebarang soalan tentang cara kami mengumpul, menyimpan 

atau menggunakan maklumat peribadi anda, hubungi kami melalui e-mel 

GallagherEthicsandCompliance@ajg.com. 
 

Dalam sesetengah bidang kuasa, terdapat keperluan undang-undang untuk memberikan 

nama individu yang bertanggungjawab untuk Perlindungan Data. 

 
Negara Peranan dan nama 

Bermuda Pegawai Privasi: Aaron Lutkin 

Brazil Pegawai Perlindungan Data: br.privacidade@ajg.com or 
br.privacidade@gallagherre.com  

India Pegawai Aduan: Sridevi Bangera 

Malaysia Pegawai Perlindungan Data: Sarah Dale  
44 (0)7395 881 930 

Afrika Selatan Pegawai Perlindungan Data: Amanda Lightfoot 

https://ajg0.sharepoint.com/teams/Go-legal
mailto:GallagherEthicsandCompliance@ajg.com
mailto:br.privacidade@ajg.com
mailto:br.privacidade@gallagherre.com
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Kami komited untuk bekerjasama dengan anda untuk mendapatkan penyelesaian yang 

sesuai dan adil bagi sebarang aduan atau kebimbangan mengenai privasi. Walau 

bagaimanapun, jika anda percaya bahawa kami tidak dapat membantu dengan aduan 

atau kebimbangan anda, anda mempunyai hak untuk membuat aduan kepada pihak 

berkuasa perlindungan data di negara tempat tinggal anda. Sila hubungi kami jika anda 

memerlukan butiran hubungan pihak berkuasa perlindungan data yang berkenaan. 

 

9. Perubahan pada Notis 
Anda boleh meminta salinan notis privasi ini daripada kami menggunakan butiran 

hubungan yang ditetapkan dalam bahagian "Hubungi kami". Kami mungkin mengubah 

suai atau mengemas kini notis privasi ini dari semasa ke semasa, di bawah undang- 

undang tempatan yang berkenaan, jadi kami menggalakkan anda menyemak notis privas i 

ini secara berkala. 

 
Jika kami membuat perubahan penting pada notis privasi ini, kami akan memberitahu 

anda tentang perubahan tersebut. Jika perubahan pada notis privasi ini akan memberi 

kesan asas ke atas jenis pemprosesan maklumat peribadi anda atau sebaliknya 

mempunyai kesan yang besar kepada anda, kami akan memberi anda notis awal yang 

mencukupi supaya anda berpeluang untuk melaksanakan apa-apa hak yang mungkin 

anda miliki di bawah undang-undang tempatan (termasuk membantah perubahan yang 

dicadangkan). 

 

 
Tarikh Kuat Kuasa: 24 Ogos 2023 


