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DEFINITIES
Voor de toepassing van dit beleid:

• OMKOPING is het verstrekken, aanbieden, ontvangen, vragen of
toezeggen van iets van waarde als dit is bedoeld om (a) een
ongepast voordeel te behalen, of (b) de ontvanger aan te sporen
een loyaliteitsplicht ten opzichte van de werkgever of
opdrachtnemer van de ontvanger te schenden. Zakelijke attenties
aan een overheidsfunctionaris, potentiële klant of klant, zoals
geschenken, maaltijden of entertainment, donaties aan een
favoriete liefdadigheidsinstelling, leningen, reiskosten en
werkgelegenheid, kunnen allemaal worden beschouwd als
omkoping voor een ongepast doeleinde. Andere voorbeelden zijn
te vinden in onze veelgestelde vragen.

• VERTEGENWOORDIGER VAN EEN DERDE PARTIJ of TPR
betekent een introducerende partij, co-makelaar, correspondent
makelaar, producerende tussenpersoon, gemachtigde
vertegenwoordiger, consultant, belastingadviseur of een andere
persoon of instantie van wie wordt verwacht dat hij/zij
communiceert met een klant, potentiële klant of
overheidsfunctionaris namens of voor Gallagher. Gallagher
wereldwijde netwerkpartners (GGN's) zijn voorbeelden van TPR's.
Gallagher kan aansprakelijk worden gesteld voor omkoping en
corruptie door TPR's die namens ons handelen.

• OVERHEIDSFUNCTIONARIS is een ruim begrip, met inbegrip van
maar niet beperkt tot het volgende, en voor zowel binnenlandse en
buitenlandse regeringen als openbare internationale organisaties:

» een overheidsinstantie;

» functionarissen en werknemers van agentschappen en
instellingen waarin de overheid een meerderheidsbelang heeft;

 »

 » functionarissen en werknemers van commerciële ondernemingen 
waarin de staat een meerderheidsbelang heeft of die door de 
staat worden gecontroleerd, zoals bepaalde ziekenhuizen en 
scholen;

» functionarissen en werknemers van overheidsinstanties;

» personen die een overheid in een officiële hoedanigheid
vertegenwoordigen;

» kandidaten voor politieke functies en politici;

» functionarissen, werknemers of vertegenwoordigers van
openbare internationale organisaties zoals de Verenigde Naties
of de Wereldbank; of

» eenieder aan wie door een regering de bevoegdheid is
gedelegeerd om overheidstaken uit te voeren, met inbegrip van
privépersonen die tijdelijk in een officiële hoedanigheid voor of
namens een van de hierboven genoemden optreden (zoals een
door een overheidsinstantie in dienst genomen consultant).

• EEN OVERHEIDSINSTANTIE is (a) elke nationale, staats- of lokale
overheid; of (b) elk departement, agentschap of ander instrument
van een nationale, staats-, of lokale overheid. Als een
overheidsfunctionaris een eigendomsaandeel van 50% of meer
heeft in een instantie, direct of indirect, beschouwen wij deze
instantie voor de doeleinden van dit beleid altijd als een
overheidsinstantie. Het is niet altijd duidelijk wie of wat een
overheidsinstantie is. Bedrijven als luchtvaartmaatschappijen,
nutsbedrijven, oliebedrijven, financiële instellingen en aanbieders
van telecommunicatie kunnen in veel landen buiten de VS
eigendom zijn van of worden gecontroleerd door
overheidsfunctionarissen, met name in ontwikkelingslanden.

Raadpleeg Legal of Compliance bij twijfel over of een persoon of 
instantie een overheidsfunctionaris of een overheidsinstantie is.

Gallagher zet zich in om op een transparante manier zaken te doen en 

de toepasselijke anti-omkopings- en anticorruptiewetten na te leven, 

waaronder de Amerikaanse Foreign Corrupt Practices Act, de Bribery 

Act 2010 van het Verenigd Koninkrijk en andere toepasselijke wetten  

in de landen waarin we actief zijn. We verbieden alle vormen van 

omkoping en corruptie, zowel direct als indirect.  

Dit beschermt onze klanten en Gallagher, en is in overeenstemming  

met De Gallagher-manier en de Gallagher-normen voor zakelijk gedrag.

Om onze blootstelling aan omkoping en corruptie te beheersen, 

implementeren we controles en procedures, zoals verhoogde 

zorgvuldigheid bij risicovolle handelspartners en speciale protocollen 

voor onze omgang met overheidsfunctionarissen die zijn ontworpen  

om ons te helpen dit beleid en alle geldende wetten na te leven.

https://www.isrvr.com/is/DigitalAssets/HR/Global%20Anti-Bribery-Policy/faqs.html
https://ajg0.sharepoint.com/teams/GO-about/Shared%20Documents/The%20Gallagher%20Way.pdf
https://www.isrvr.com/is/DigitalAssets/CORP/global-standards.html
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ALGEMENE REGELS 

Besteed met name aandacht aan zaken met of voor 

overheidsfunctionarissen, omdat deze gepaard gaan met een 

verhoogd risico op omkoping en corruptie. 
• Vraag overheidsklanten altijd om Gallagher hun regels ten aanzien

van biedingen, arbeidspraktijken en contractuitvoering te
verstrekken. Deze regels kunnen verschillen van die van ons en u
moet deze delen met collega's, TPR's (vertegenwoordigers van
derden) of zakenpartners die met Gallagher samenwerken aan
toepasselijke accounts van overheidsfunctionarissen.

Wees u bewust van de veelgestelde vragen over rode vlaggen ten 

aanzien van omkoping, waaronder instructies of verzoeken voor 

niet-standaard betalingen of betalingsverkeer, vooral bij het werken 

met overheidsfunctionarissen of aan overheidsprojecten.

Ga schriftelijke overeenkomsten aan met tegenpartijen waarin de 

volledige voorwaarden van de overeenkomst nauwkeurig zijn 

uiteengezet, ook met eventuele TPR's.

Houd een nauwgezette boekhouding en administratie bij. 

Betalingen moeten nauwkeurig, tijdig en voldoende gedetailleerd 

worden bijgehouden in de boeken, administratie en rekeningen van 

Gallagher. Het opzetten of onderhouden van geheime of niet-

geregistreerde rekeningen is verboden, evenals het invoeren van 

onjuiste, misleidende, onvolledige, onnauwkeurige of kunstmatige 

informatie in de boekhouding en administratie van Gallagher.

DO

Het is verboden om, direct of indirect, financiële of andere 
voordelen, diensten of iets van waarde aan te bieden, toe te zeggen, 
te betalen, te geven, goed te keuren, te vragen, te ontvangen of te 
autoriseren om personen of organisaties met de bedoeling: 

• ongepaste invloed uit te oefenen op de ontvanger;
• de ontvanger aan te zetten zijn of haar plichten te schenden;
• een ongepast voordeel van Gallagher veilig te stellen;
• de ontvanger op een ongepaste manier te belonen voor

gedragingen in het verleden; of
• een ander illegaal of ongepast doel te bereiken.

Doe niet indirect wat u verboden bent rechtstreeks te doen. 
Bijvoorbeeld: het is verboden de diensten van een TPR in te roepen 
om een betaling aan een overheidsfunctionaris te doen die 
Gallagher zelf niet rechtstreeks zou mogen doen.

Gebruik geen bedrijfsmiddelen of andere middelen van 
Gallagher voor politieke contributies of andere politieke 
doeleinden, waaronder donaties aan campagnes van politieke 
kandidaten. Raadpleeg de [Handleiding voor financieel beleid 
(Bijdragen en donaties)] voor meer informatie.

Het is niet toegestaan om overheidsfunctionarissen of hun 
naaste familieleden in dienst te nemen of in te zetten, tenzij dit 
vooraf is goedgekeurd door Compliance.

Het is niet toegestaan een zakelijke attentie, zoals een geschenk, 
maaltijd, entertainment of reis naar en van een externe partij aan te 
bieden of te aanvaarden, een donatie te doen aan een 
liefdadigheidsinstelling of een sponsorovereenkomst aan te 
gaan, tenzij dit is goedgekeurd door het Gallagher Wereldwijd 
beleid inzake geschenken en entertainment.

Verricht geen faciliterende of "smeergeld" betalingen om de 
uitvoering van een routinematige overheidshandeling, zoals de 
uitgifte van een inreisvisum, te versnellen of veilig te stellen, tenzij u 
ter goeder trouw van mening bent dat de gezondheid of de 
veiligheid van iemand in acuut gevaar is. Als de gezondheid en 
veiligheid van u of een andere collega gevaar loopt, informeert u 
Compliance en Physical Security voordat u een gedwongen 
betaling doet of zo snel mogelijk nadat u de betaling heeft verricht.

• Voorbeelden van smeergeldbetalingen zijn te vinden in de
veelgestelde vragen. Bepaalde gedocumenteerde versnellende
vergoedingen betaald aan een overheidsafdeling of agentschap,
zoals voor de versnelde uitgifte van paspoorten of reisvisums,
worden niet beschouwd als faciliterende betalingen en kunnen
toegestaan zijn indien u de uitdrukkelijke voorafgaande
goedkeuring hebt van Compliance voordat u de betaling verricht.
Neem contact op met Compliance als u vragen heeft over of een
betaling wordt beschouwd als een faciliterende betaling.

Gebruik geen TPR's, tenzij dit vooraf is goedgekeurd door 
Compliance, in overeenstemming met dit beleid en, indien van 
toepassing, met aanvullende regels van uw divisie of 
bedrijfseenheid. 

• TPR's kunnen een verhoogd risico opleveren voor illegale en
ongepaste aansporingen en onwettige betalingen, met name bij
de interactie met overheidsfunctionarissen. Neem contact op met
Compliance voor meer informatie over het goedkeuringsproces
als u een TPR wilt inzetten.

DON’T

https://www.isrvr.com/is/DigitalAssets/HR/Global%20Anti-Bribery-Policy/faqs.html
https://ajg0.sharepoint.com/teams/go-apps-fpolicy/SitePages/Financial-Policies-ManualDisplay.aspx?ItemID=851
https://isrvr.com/is/DigitalAssets/HR/Global-Gifts-Entertainment-Policy/index.html
https://isrvr.com/is/DigitalAssets/HR/Global-Gifts-Entertainment-Policy/index.html
https://www.isrvr.com/is/DigitalAssets/HR/Global%20Anti-Bribery-Policy/faqs.html
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NALEVING  

ANTI-OMKOPINGSBELEID
Het niet-naleven van dit beleid kan leiden tot ernstige 

reputatieschade voor Gallagher, burgerlijke of strafrechtelijke 

aansprakelijkheid, overheidsboetes in verband met schending van de 

wet- en regelgeving en geschillenprocedures in verband met 

contractbreuk. Niet-naleving van dit beleid of gerelateerde wet- en 

regelgeving kan leiden tot disciplinaire maatregelen, waaronder 

beëindiging van het dienstverband.

AANVULLENDE MIDDELEN

Bedrijfsbeleid en richtlijnen met betrekking tot dit beleid omvatten: 

Veelgestelde vragen Wereldwijd anti-omkopingsbeleid

Beleid inzake geschenken en entertainment

Veelgestelde vragen over het Beleid inzake geschenken en 

entertainment 

Handleiding voor financieel beleid (Bijdragen en donaties)

LAAT U HOREN 

Als u een vraag heeft of zich zorgen maakt, of op de 

hoogte bent van een schending of een mogelijke 

schending van dit beleid, neem dan contact op met 

een van de onderstaande bronnen.

Het e-mailadres van de dienst Compliance  

GallagherEthicsandCompliance@ajg.com

De hulplijn voor ethiek en naleving van Gallagher 

https://gallagher.ethicspoint.com

U kunt ook contact opnemen met uw lokale 

Compliance Officer  

of de Chief Compliance Officer.

https://www.isrvr.com/is/DigitalAssets/HR/Global%20Anti-Bribery-Policy/faqs.html
https://isrvr.com/is/DigitalAssets/HR/Global-Gifts-Entertainment-Policy/index.html
https://www.isrvr.com/is/DigitalAssets/HR/Global-Gifts-Entertainment-Policy-FAQs/index.html
https://www.isrvr.com/is/DigitalAssets/HR/Global-Gifts-Entertainment-Policy-FAQs/index.html
https://ajg0.sharepoint.com/teams/go-finance/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/teams/go-finance/Shared Documents/Event Ticket Policy Frequent Asked Questions.docx&action=default&DefaultItemOpen=1
https://ajg0.sharepoint.com/teams/go-apps-fpolicy/SitePages/Financial-Policies-ManualDisplay.aspx?ItemID=851&quot;
mailto:GallagherEthicsandCompliance%40ajg.com?subject=
https://gallagher.ethicspoint.com/
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