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FAQ (IN
FRECVENTE)

Care sunt exemplele de mita?
Mita poate include beneficii de natura indirecta precum:

+ Angajarea unui membru al familiei unui functionar guvernamental
pentru a securiza sustinerea respectivului functionar guvernamental
intr-o licitatie.

+ Donarea catre o organizatie caritabila preferata de un functionar
guvernamental pentru a castiga favorurile respectivului functionar
guvernamental sau recomandarea acestuia.

* Platirea unui functionar guvernamental pentru votul sau decizia sa.

* Realizarea unei plati catre o terta parte asociate pentru servicii de
care nu beneficiem.

* Furnizarea de servicii de divertismente extravagante pentru factorii
de decizie sau pentru familiile acestora.

* Furnizarea de linii de asigurare gratuite sau reduse pentru factorii de
decizie cheie ai organizatiei unui client sau membrilor familiei unui client.

Poate Gallagher sa angajeze sau sa ofere un stagiu
unui functionar guvernamental sau unui membru al
familiei unui functionar guvernamental?

Nu, cu exceptia autorizarii in prealabil de catre Departamentul
Conformare.

Deciziile de angajare ale Gallagher trebuie sa se bazeze pe masuri
obiective si nevoi de afaceri legitime. Gallagher nu poate oferi un loc
de munca sau stagiu (indiferent daca este sau nu o functie platita)
unui functionar guvernamental sau unui membru apropriat al familiei
unui functionar guvernamental pentru a castiga influenta pe langa
respectivul functionar guvernamental sau pentru a securiza alt
avantaj inadecvat.

Daca un functionar guvernamental se oferd sa dea un beneficiu
Gallagher sau ameninta sa ia actiuni adverse in legatura cu o decizie
de angajare, vi se interzice sa faceti respectiva angajare si trebuie sa
notificati imediat Departamentul Conformare.

Gallagher poate face contributii pentru politicieni sau
candidati politici?

Nu. Fondurile si activele companiei Gallagher nu pot fi folosite
pentru contributii politice sau orice alt scop politic. Angajatii, ofiteri
si directorii nu trebuie, de asemenea, sa solicite rambursare de la
Gallagher pentru contributii pentru orice candidat politic, inclusiv
orice candidat politic federal, statal, provincial, local sau de alt nivel,
partid politic, comitet de actiune politica sau grup de lobby politic.
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»Functionar guvernamental” inseamna, cu privire la
orice functionar guvernamental national sau strain sau o
organizatie publica internationalg, oricare din
urmatoarele:

* O entitate publicg;

* Functionarii si angajatii agentiilor si institutiilor care sunt
majoritar detinute de stat;

* Functionarii si angajatii intreprinderilor comerciale
majoritar detinute de stat sau controlate de stat, precum
anumite spitale si scoli;

* Functionarii si angajatii entitatilor publice;

* Persoane care reprezinta un guvern intr-o capacitate
oficiala;

+ Candidati pentru o functie politica si politicienti;

« Ofiteri, angajati sau reprezentanti ai organizatiilor
internationale publice precum Banca Mondiala sau
Natiunile Unite; sau

* Orice persoana care actioneaza in baza unei delegari de
autoritate de la un guvern pentru a indeplini
responsabilitati guvernamentale, inclusiv orice persoand
privata care actioneaza temporar in capacitate oficiala
pentru sau in numele oricarei entitati mentionate
anterior (precum un consultant contractat de o agentie
guvernamentala)..

O ,,entitate publica”este (a) orice guvern national, statal
sau local sau (b) orice departament, agentie sau alt
organism al unui guvern national, statal sau local.

Gallagher poate sa doneze unei organizatii caritabile
in care este implicat un functionar guvernamental sau
partener de afaceri?

Acest lucru variaza. Gallagher va face donatii caritabile doar daca
finantarea este folosita in scopuri caritabile bona fide si fara asteptari
de beneficii mutuale pentru Gallagher.
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Gallagher interzice donatiile caritabile in oricare din urmatoarele
circumstante:

+ Daca conferd sau intentioneaza sa confere un beneficiu personal
unui functionar guvernamental sau omolog comercial;
+ Daca scopul este obtinerea unui avantaj inadecvat pentru Gallagher;

+ Daca un functionar guvernamental sau omolog comercial promite un
beneficiu inadecvat sau face amenintari daca donatia nu este
realizata; sau

» Daca donatia este pentru o persoana individuala si nu pentru o
organizatie caritabila inregistrata in mod oficial.

Pentru informatii suplimentare, consultati Politica privind cadourile si

activitatile de divertisment si Manualul privind politica financiara
(Contributii si donatii)].

Ce sunt platile de facilitare sau de ,,accelerare”?

Platile de facilitare nu sunt permise in temeiul legilor multor tari si suntin
general interzise de Gallagher. In general, platile de accelerare sunt oferite
unui functionar pentru a accelera procesul a ceea ce este cunoscut drept
,sarcind nediscretionara”. Cu alte cuvinte, sarcina va fi realizata in cele din
urma, deoarece face parte din fisa postului functionarului, dar procesul
poate fi prelungit pentru o perioada de saptamani sau chiar luni. Plata
este oferita pentru a grabi procesul respectiv.

Exemplele includ:

+ Oferirea unei sume mai mari decat comisionul obisnuit pentru
solicitarea unei vize pentru a grabi procesul, asigurandu-se ca va fi
gata pentru o calatorie.

« Oferirea unui comision de accelerare suplimentar unui inspector de
cladiri pentru a aproba mai devreme deschiderea birourilor din aceea
cladire.

Care sunt semnele de avertizare ale mitei si coruptiei?

Un ,semnal de avertizare” este un fapt, eveniment sau set de
circumstante sau alte informatii care pot indica o posibila ingrijorare
de conformare legala pentru conduita in afaceri ilegala sau non-
eticd, in special cu privire la practicile de coruptie si neconformarea
cu legile anti-coruptie. Acestea nu sunt exhaustive si nu pot constitui
in sine sau indica o incalcare a legii. Ne bazam pe dvs. pentru a ne
notifica imediat daca luati cunostinta de oricare din aceste semnale
de avertizare pentru ca Departamentul Conformare si
Departamentul Legal sa le evalueze de la caz la caz pentru a
determina actiunea adecvata de intreprins.

Trebuie intotdeauna sa notificati imediat Departamentul Conformare
daca luati cunostinta de acestea In legatura cu un actual sau posibil
reprezentant terta parte (,RTP™), client, asigurator, reasigurator sau
alt partener de afaceri. Ne referim la acestia in mod colectiv drept
parteneri de afaceri”.

Calea Gallagher. Din 1927.
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SEMNALE DE AVERTIZARE

» Un RTP este detinut de un functionar guvernamental (sau fost
functionar guvernamental).

* Partenerul de afaceri are o reputatie comerciala slaba si
exista inclusiv rapoarte de conduita suspecta, non-etica
sau ilegald despre partenerul de afaceri sau agentii sau
angajatii sai.

Partenerul de afaceri are un istoric de practici de plata
neadecvate, precum investigatii anterioare sau in curs oficiale
sau neoficiale derulate de autoritatile de aplicare a legii sau
condamnari anterioare.

Alte companii au terminat relatiile de afaceri cu partenerul de
afaceri pentru conduita inadecvata.

Partea este retinuta in principal pentru legaturile sale cu
functionarii guvernamentali.

Un functionar guvernamental sau membrul familiei
functionarului guvernamental sau un asociat apropiat
recomanda un RTP sau solicitd, indeamna, insista sau solicita
ca un anumit RTP sau alt distribuitor sau parte sa fie selectata
sau contractatd, in special daca functionarul guvernamental
are autoritate discretionara cu privire la afacerea respectiva.

Partenerul de afaceri sugereaza ca legile sau politicile anti-mita
nu trebuie sa fie urmate sau refuza sa fie de acord sa se
conformeze cu prevederile legilor anti-mita.

Partenerul de afaceri sugereaza ca o conduita ilegala este
acceptabild pentru ca este o obisnuinta sau standard intr-o
anumita tara.

Partenerul de afaceri refuza sa divulge identitatea
proprietarilor, directorilor, ofiterilor beneficiari sau altor actori
beneficiari.

Facturile partenerului de afaceri pentru serviciile
guvernamentale omit detalii (de exemplu, ,servicii prestate”),
par neoficiale sau par excesive (de exemplu, sume mai mari
decat preturile afisate, sume mai mari decat cheltuielile
anterioare, cresteri bruste fara explicatii etc.).

Partenerul de afaceri solicita ca platile sa fie realizate in conturi
bancare in numele altei parti sau tara alta decat cea in care
partenerul de afaceri este situat sau furnizeaza servicii.

Un RTP solicita sau primeste plati de comisioane sau onorarii
care sunt excesive, nu par sa fie proportionale cu serviciile de
realizat sau neobisnuit de mari in comparatie cu pretul pietei.

* Aranjamentul de compensatie cu un RTP este bazat pe
comisionul de succes sau bonus.

* RTP solicitd sa partajeze compensatia cu alte persoane a cdror
identitate nu este dezvaluita.

CONTACTATI DEPARTAMENTUL
CONFORMARE DACA AVETI
ALTE INTREBARI.
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