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s Sireci Sahibi: Bas Pazarlama Sorumlusu

Belge Tiru: Politika Ekler: Yok

Aninda yurlrlige girmis ve en son Mart 2025'te giincellenmistir. Bu politika, Arthur J. Gallagher & Co. ve istiraklerinin
global politikasidir ve bu belgede hep birlikte ‘biz’, ‘bizim’, ‘bize/bizi’, ‘sirket veya ‘Gallagher olarak anilacaktir. Bu
nedenle, bu politika ¢esitli bolimler veya cografi konumlardaki diger tim sosyal medya politikalarinin yerine
gecmektedir.

1. AMAC

Bu politikanin amaci, isimize yonelik sosyal medya kullanimindan kaynaklanan riskleri en aza indirmek, Gallaghern
itibarini korumak, Gallagher ve sirketlerinin sosyal medya kanallarindaki tanitiminda tutarlihgr saglamaktir. Tam
galisanlarin (asagida belirtildigi Uzere) (i) isle ilgili faaliyetlerde sosyal medya kanallarini kullanirken, (ii) sosyal medya
kanallarinda kendilerini Gallagher galisani olarak tanitirken ve (iii) kisisel sosyal medya siteleri ve profilleri de dahil
olmak Uzere Gallagher'| etkileyebilecek veya bu politikayi baska bir sekilde ihlal edebilecek diger sosyal medya
faaliyetlerini yUritlrken uymalari gereken davranis standartlarini igerir.

Bu politika, bloglar, wiki'ler, sosyal aglar, sanal ortamlar ve ¢aligan uygulamalari d&ahil ancak bunlarla sinirli olmamak
Uzere sosyal medya kullaniminin yanisira Chatter ve Microsoft Teams gibikurumsal sosyalaglar da dahilolmak lizere
hem kurumsal ag icindeki hem de harici sitelerdeki sosyal medya faaliyetlerinde gegerlidir.

Global Sosyal Medya Politikasi, ek politikalar, kurallar ve ortak degerlerimizle birlikte yer alir. Gallagher Way’e
asagidakiler dahildir:

Global is Etigi Standartlar;

Bilgi Ticareti Politikasi;

IT Politika Kilavuzu;

Bilgi Teknolojilerinin Kabul Edilebilir Kullanimina iliskin Global Politika

Global Ugiincii Taraf Mesajlasma Politikasi, tiim c¢alisanlarin is iletisimlerini yiriitmek veya Gallagher
Bilgilerini iletmek i¢in tglncl taraf mesajlasma platformlarini (SMS gibi mobil mesajlasma, WhatsApp gibi
gecici/kaybolan mesajlasma, X (eskiadiyla Twitter) gibi sosyal medya ve kisisel e-posta gibi diger cevrim ici
mesajlasma platformlari dahil oimak ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere) kullanmalarini yasaklamaktadir.
Gallagher Securities Politikasi, kayitl veya Gallagher Securities sertifikali galisanlar igin gegerlidir.
Kapsayici bir is yeri olusturma;

Broker Saticisi Sosyal Medya Politikasi;

Finansal Tanitimlar Onay Politikasi ve Sosyal Medya i¢in Finansal Tanitim Yodnergeleri

Kurumsal ifsa Politikasi ve kriz iletisimi dahil olmak lizere medya ve iletisim;

Global ve yerel pazarlama ve iletisim kurallar;

Stil kilavuzlari; ve

Global ve yerel veri koruma politikalari.
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2. TANIM

Sosyal medya, bu politikanin amaglari dogrultusunda, taraflarin birbirleriyle anlik olarak iletisim kurmasina veya halka
acik birforumda veri paylasmasina olanak taniyan bir tirinteraktif gevrimici medyadir. Buna kurumigi ¢aligan forumlan
ve Core360 Live gibi cevrimici sosyal forumlar da dahildir! X, Facebook ve LinkedIn. Sosyal medya kavrami, bloglann
yani sira YouTube ve TikTok gibi video veya gorsel paylasim sitelerini ve WhatsApp gibi anlik mesajlasma
uygulamalarinida kapsamaktadir. Diizenliolarak yeni sosyal medya platformlari piyasaya surtldiginden, bu kapsamii
bir liste degildir.

3. KAPSAM

Bu politika, sonradan alinan sirketlerin ve Gallagher'in gogunluk hissesine sahip oldugu veya baska bir sekilde yonetim
kontrolind elinde bulundurdugu sirketlerin calisanlari da dahil olmak Uzere Gallagher'in tim calisanlar igin gegerlidir.
Ayrica, Gallagher veya Gallagher'in herhangi bir bélimd, is birimiveya digeristirakleri adina sosyal medyada yer aldigi
kadariyla ajanslar, yukleniciler, gegici ¢alisanlar, sdézlesmeli personeller ve Gglincl taraflar igin de gecerlidir. Bu politika
kapsaminda calisanlar ve yukleniciler, 6zel olarak belirtiimedigi strece toplu olarak “calisanlar’ olarak anilacaktir.

Calisanlar tim sosyal medya kanallarini kullanirken bu politikaya uymalidir. Calisanlarin, sirketin sosyal medyayi nasi
kullanabilecekleri konusundaki beklentilerinin yani sira hem Gallagher hem de birey agisindan bu politikanin ihlal
edilmesine iliskin riskleri ve sonuglari anlamalari cok énemlidir.

4. GENEL

Bu politika, Gallagher'in izledigi genel yaklagimi ortaya koymaktadir. Tamamen kendi takdirimize bagl olarak bu
politikayl zaman zaman degistirebilir veya politikada istisnalar yapabiliriz (politikanin gegerli oldugu kosullann
degistirilmesi dahil ancak bununla sinirli olmamak Gzere; 6regin, belirli web sitelerine veya multimedyalara erisim).

5. SOSYAL MEDYAYA ERIiSiM

Kisisel Sosyal Medya Hesaplari ve Siteleri

Gallagher, birgok galisanin sosyal medyayi, anlik mesajlagsma uygulamalarini ve gevrim igi topluluk forumlarini kisisel
olarak kullandiginin bilincindedir. Kisisel sosyal medya kullanimi konusunda asagidaki kurallar gecerlidir:

e Bukanallarda spesifik olarak sirket hakkinda veya sirket adina konusmuyor olsaniz bile, kisisel sosyal medya
ve anlik mesajlasma uygulamalarini kullanmaniz dogrudan veya dolayli olarak ticari ¢ikarlarimiza veya
itibarimiza zarar verebilecedinden bu politika yine gegerli olacaktir.

e Calisanlar, Gallagher biinyesinde galistiklarini kisisel sosyal medya kanallarinda duyurabilir ve resmi sirket
sosyal medya kanallarinda yayinlanan resmi Gallagher igeriklerine katilim gostermeye ve bunlari paylasmaya
tesvik edilirler.

e Calisanlar, LinkedIn, X, Facebook, Instagram, Snapchat, WhatsApp, Messenger, TikTok, YouTube, Pinterest
vedigersite ve bloglardahil ancak bunlarla sinirliolmamak tizere bir blogda, sosyal ag sitesinde veya kullanici
tarafindan olusturulan baska herhangi bir medya tdriinde ¢evrim ici olarak yayinladiklari tim iceriklerden
sorumludur. Galisanlar her sitenin sart ve kosullarini anlamalidir.

Sirket Sosyal Medya Hesaplari ve Siteleri

e Yalnizca yetkili sosyal medya cgalisanlarn veya onlar tarafindan yetkilendirilen Ggtncu taraflarin Gallagher
markalarindan veya istirak veya bagl markalarimizdan herhangi birini kullanarak sosyal medya hesaplan
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vel/veya siteleri olusturmasina, bunlarn y&netmesine veya surdirmesine ve yalnizca belirlenen amag
dogrultusunda kullanmasina izin verilir.

Gallagher, kurumsal iletisim dahil olmak Gzere pazarlama veya satis girisimlerinin bir pargasi olarak zaman
zaman sirketin unsurlari hakkinda yorum yapma veya blog yazma yetkisine sahip ¢alisanlarinin sosyal medya
platformlarina erismelerini de saglamaktadr.

Sirket hesaplarina ve sitelerine erisim igin tUm talepler socialmedia@ajg.com adresine gdnderilmelidir.

6. SOSYAL MEDYA KULLANIMI

Asagidaki standartlar, sosyal medyaya sirketin IT kaynaklari aracili iyla is amagli faaliyetlerde veya kisisel nedenlere
erisilmesi fark etmeksizin tim ¢alisanlar icin gegerlidir.

Davranis ve Etik

Sosyal medya kullanimi, yiiriirliikteki yasa, Global is Etigi Standartlari ve zorbalik, taciz, aynmcilik, esitfirsat
ve gizlilik konularyla ilgili diger sirket politikalarina uygun olmalidir. Bu kapsamli bir liste degildir ve diger
politikalarin yani sira davranis ve etik standartlarini igerebilir.

Bu standartlar anlamaniz ve bu standartlara uygun bir sekilde davranmaniz beklenmektedir.

internette yazdiginiz veya paylastiginiz her seyden kisisel olarak sorumlu tutulabileceginizi unutmayin.

is Siirekliligi/Kriz iletigimleri

Sosyal medya yalnizca sirketonayiyla ve diger acil durum bildirim sistemleriyle birlikte, is strekliligini saglamak
icin gergek zamanli, kritik neme sahip bilgilere ihtiyag duyuldugunda Calisanlar ve miisterilerle iletisim kumak
icin kullanilabilir.

Ozellikle diinya capindaya da is diinyasinda ¢ok ses getiren olaylar, durumlar ya da tartismalar oldugunda
yorum yapmamamiz biy ik dnem tasimaktadir. Sosyal medya, bir krizdurumunda yardimci olabilecegi gibi
zarar da verebilir. Bu nedenle, bir kriz durumuyla iligkili olarak sosyal medyada yapilan her tirlG yorum,
yayinlanmadan dnce potansiyel yasal, finansal ve itibari risklerini belilemek amaciyla degerlendirilmelidir.

Tim medya etkilesimleri Kurumsal iletisim ekibi tarafindan incelenmelidir.

Gizlilik S6zi

Yetkili sirket personelinin 6nceden yazili izni olmaksizin sirket veya Gallagher’in bir istiraki hakkindaki gizi
bilgileri ifsa etmek yasaktir. Bilgiler, kamuya agik olmadiginda veya Gallagher igin baska bir sekilde 6zel
oldugunda gizli kabul edilir. Ayrica,baziyasave yonetmelikler bu tr bilgilerin paylasiimasini yasaklamaktadir.

Calisanlar, herhangi bir kisisel sosyal medya kanali veya anlik mesajlasma uygulamasi tizerinden bir misteri,
potansiyel musteri, tagiyicilar, saticilar veya diger is baglantilar veya is arkadaglarina iliskin gizli bilgileri
paylasmamalidir.
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Igerik

e Calisanlar tarafindan paylasilanlarin icerigi sirketin markasina ve itibarina yansr. igerigin dogru, bilgilendirici
oldugundan ve yururllkteki tim yasal ve diizenleyici standartlari karsiladigindan emin olun. Herhangi bir hata
oldugunda fark edilmeli ve mimkuin olan en kisa sirede dizeltiimelidir.

e Sosyal medya highir zaman sirketleilgiliticari agidan hassas, kamuya agik olmayan bilgileri yaymak igin tek
basina veya bagka aglarla birlikte kullaniimamalidir.

e Sosyal medyayi teklif vermek veya finansal, operasyonel veya yasal nitelikteki herhangi bir bilgiyi if sa etmek
icin kullanmayin. Buna ilan edilmemis finansal sonuglar veya satislar, krizle ilgili konular, bekleyen trin
lansmanlar, is stratejileri, musteri verileri, bekleyen talepler veya yasal konular ya da daha énce bildirilmemis
diger 6nemli bilgiler dahildir.

o Sirket veya gelecekteki finansal ya da diger beklentileri konusunda tahminlerde (ileriye ddnik ifadeler)
bulunmayin.

Fikri Milkiyet ve Telif Hakki

e Calisanlar, fikri mulkiyetlerini, logolarini, ticari adlarini, ticari markalarini veya diger 6zel bilgilerini
yayinlamadan 6 nce musterilerden, is ortaklarindan, tedarikgilerden veya is arkadaglarindan dnceden yaziliizin
almali ve s6z konusu musteriden, is ortagindan, tedarikgiden veya is arkadasindan yazili izin almis olduklarini
dlUsunseler bile Pazarlama departmanindan dnceden yazili onay almadan bu tdr bilgileri asla
yayinlamamalidir. Ayni sekilde, kendilerinin ve Pazarlama departmaninin 6nceden yazili onayi olmadan asla
is arkadaslariniza, musterilerinize, is ortaklariniza veya tedarikgilerinize teklif vermeyin.

e Bagskalan tarafindan olusturulan materyallerin kullanimina uygun sekilde referans verilmeli ve atifta
bulunulmahdir. Bilgiler telif hakki, ticari marka veya diger fikri mulkiyet haklarini ihlal edecek sekilde
yayinlanmamalidir. Kaynakta yeniden baglantilar verilmelidir.

¢ Telif haklarigenel olarak 6zguin calismalarin gcogaltiimasiniveya kamuya dagitiimasiniengeller. Sosyal medya
paylasimlariigin gorsel kullanirken, gorsellerin kullanimi igin onay aldidinizdan, telifsiz gorseller sectiginizden
veya telif hakki agisindan sorun yaratmayacak gorseller kullandiginizdan emin olun.

Yazili ve Gorsel Dil

e Saldirgandil, irkgiifadeler, kisisel hakaretler, kifurler veya diger yasa disi, saldirgan veya asagilayici yorum
ve goruntllerin kullanilmasi kabul edilemez ve kesinlikle yasaktir.

o Hedef kitleyi g6z 6niinde bulundurarak dil ve gérsel kullanimini hedef kitleye uygun olacak sekilde uyarlayin
ve bunun beklenen uygun davranig ve etik standartlarini kargiladigindan emin olun.

o Gallagherin politikasi siyasi olarak tarafsiz kalmaktir ve bu politikayr devam ettirmek sizin
sorumlulugunuzdadir.

Gizlilik

e Baskalarinin mahremiyetini gozeterek sirket, masteriler, tasiyicilar, is ortaklar, tedarik¢iler veya diger
calisanlar hakkinda kisisel ve/veya hassas bilgileri ifsa etmeyin. Mevcut tim gizlilik ve veri koruma
gerekliliklerini takip etme ve sorulariniz olmasi1 durumunda Kiiresel Bas Gizlilik Sorumlusuna veya yerel
gizlilik kaynaginiza danisma sorumlulugu size aittir.
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itibar ve Marka

Calisanlar, musterilerin, kullanicilarin, galisanlarin ve diger paydaslarin onlarinasil algilayacagi da d ahil oimak
Uzere, igerigin kendi imajlarina ve itibarlarina nasil yansiyacagini distinmeye tesvik edilir. Bu, sirket
sponsorlugundaki etkinliklerden ve sosyal faaliyetlerden fotograflar da dahil olmak lizere gorsel veya video
icerigi paylasmayi kapsar.

Logolar, tanitim materyallerinin kopyalari ve diger belgeler dahil olmak Gzere tim sirket markalar yalnizca
Gallagher’in izni ve onay!i ile kullanilabilir.

Gallagher tarafindan énceden onaylanmadigi strece kisisel hesabinizda kullandiginiz sosyal medya ad,
tanitim yazisi ve URL, sirket isimlerimizden veya logolarimizdan herhangi birini icermemelidir.

Bir sosyal medya hesabinda kisinin ¢aligan olarak tanimlanmasi durumunda, hesap profiline/biyografisine
veya isimizle ilgili bir gonderiye ‘belirtilen gériigler bana aittir ve isverenimin goriglerini yansitmayabilir’
seklinde bir feragatname ekleyin. Karakter siniri olmasi durumunda “gériisler bana aittir” ifadesini kullanin.

is akdinin feshedilmesi lizerine Calisanlar, sosyal medyalarini artik sirket biinyesinde ¢alismadiklarini
belirtecek sekilde guincellemeyi kabul ederler.

Givenlik

Sirketin sosyal medya hesaplarindaki tim paylasimlar sirket tarafindan onaylanmis sosyal medya ydnetim
platformu Uzerinden sadece yetkili kisilerce yapilmalidir.

Sirket tarafindan onaylanan bir sosyal medya kanalinin fiilen ihlal edilmesi veya ihlal edildiginden

sUphelenilmesi durumunda, sifreyi degistirip Bag Bilgi Giivenligi Sorumlusunu ve Kurumsal iletisim Birimini
bilgilendirin.

Seffaflik

Calisanlar, sirket veya igle ilgili konularda konusurken kendilerini tanitmalidir (isim, sirketteki pozisyon ve
sirketle olan istihdam veya sdzlesme iliskisinin niteligi gibi).

Calisanlar, yorumlarinin kigisel bir sifatla mi yapildigini yoksa sirket adina yapilan yetkili yorumlar mi oldugunu
aciklamalidir.

Calisanlar sirketlerimizle iliskili hicbir Wikipedia sayfasini dizenlememelidir.

7. SOSYAL MEDYANIN iZLENMESI

Caliganlarin sosyal medyadaki faaliyetlerini ve IT kaynaklarimizi ve iletigim sistemlerimizi kullanimlarini, IT Politika
Kilavuzu ve Bilgi Teknolojilerinin Kabul Edilebilir Kullanimina lliskin Global Politika uyarinca 6nceden haber
vermeksizin izleme, engelleme veya inceleme hakkimizi sakl tutariz.

Buna, ¢aligsanlarin ve diger kullanicilarin kurallarimiza uymasini saglamak ve sirketimizin, caliganlarimizin, p otansiyel,
mevcut ve eski musterilerimizin, tedarikgilerimizin ve diger ilgili Gglncu taraflarin itibarini, gizli bilgilerini ve gikarlarini
korumak gibi mesru amaglar dogrultusunda sosyal medya paylasimlari ve faaliyetleri de dahildir ancak bunlarla sinifi
degildir.

Sirket, yurirliikteki yasalara, Global is Etigi Standartlarina, davranis ve etik standartlarina yénelik sirket politikalaring
ve bu politikaya uyumlulugu gozetecektir.
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8. BU POLITIKANIN iHLALI

Sosyal medyanin bu politikaya aykir bir sekilde kullaniimasi, is akdinin feshedilmesine varabilecek disiplin cezalarinin
yani sira muhtemel yasal yaptinmlarla da sonuglanabilir. Bu politikanin ihlal edildigini disinutyorsaniz litfen
socialmedia@ajg.com adresine bildirin.

9. GENEL SORULAR VE iZINLER

Bu politikayla ilgili sorulariniz veya 6zel talepleriniz igin socialmedia@ajg.com adresiyle iletisime gegin.
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